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ABSTRACT

Kerstin Friedrich, Fredmund Malik und Lothar Seiwert (Untertitel: EKS - Erfolg durch
Spezialisierung) stellen die Engpasskonzentrierte Strategie vor. Themen sind Konzentration und
Spezialisierung, das Management komplexer Systeme, Nutzenmaximierung statt
Gewinnfixierung, das Erkennen und Entwickeln immaterieller Werte sowie die Umsetzung in
sieben Schritten mit Methodenteil und Fallbeispielen.
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